
 



 

ค ำน ำ 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบปัญหาในการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร  ซึ่งมี
การด าเนินการอย่างต่อเนื่องตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๓  มกราคม  ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ
ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนด 

   บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยทักษิณ ได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
ซึ่งได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่ำน คะแนนที่ได้รับ ๙๕.๐๖ คะแนน และเพ่ือให้เกิดคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  บัณฑิตวิทยาลัย จึงได้น าผลการประเมิน 
ITA ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มาวิเคราะห์ประเด็นที่ต้องมีการปรับยปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้นเพ่ือน าไปสู่
การปฏิบัติงานในองค์กรต่อไป 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

1. ข้อมูลพื้นฐำนของกำรประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ก าหนดขึ้นเป็นกลยุทธที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริต โดยค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ มีการก าหนดระเบียบ 
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ มุ่งหวังให้หน่วยงานของรัฐที่เข้ารับการประเมิน 
ไดร้บัทราบผลการประเมินแนวทางการพัฒนา เกิดความตระหนักในการบริหารงานและก ากับ ดูแลการด าเนินงาน
ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างเหมาะสมตามหลักธรรมาภิบาล อ านวยความสะดวก ต่อผู้รับบริการให้
สามารถเข้าถึงการบริการด้วยความเป็นธรรมอย่างมีคุณภาพ  ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2561 เห็นชอบใหหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน ITA ดังกล่าว โดยใช้
แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ทั้งในส่วนการรับรูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) การรับรูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (OIT) 

 บัณฑิตวิทยาลัย  น าเกณฑ์ตัวชี้วัดทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด 3 เครื่องมือการวัดประเมินผล เกณฑ์คะแนน
การประเมิน 5 ระดับ และเป้าหมายการผ่านเกณฑก์ารประเมินไม่น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 
 1) ตัวชี้วัด จ านวน 10 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 

ส่วนกำรรับรูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 ส่วนกำรรับรูของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT)   
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 ส่วนกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 การปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดย่อยที่  10.1  การด าเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน

 ตัวชี้วัดย่อยที่  10.2   การส่งเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 
 



 

๒) เครื่องมือกำรวัดประเมินผล จ านวน 3 เครื่องมือ ไดแก 
 ๑) แบบวัดการรับรขูองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
 ๒) แบบวัดการรับรูของผูมีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
 ๓) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 

๓) รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ตามทีบ่ัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยทักษิณได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลคะแนนประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และจัดท ามาตรการ/กิจกรรมที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือยกระดับ    
ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัย โดยมีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

(๑) ประเด็นที่ควรปรับปรุงและพัฒนาโดยเร่งด่วน   (คะแนนน้อยกว่าร้อยละ  85(  

1) ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ    (8๔.๐0 คะแนน) 
 

(๒) ประเด็นที่เป็นจุดแข็งที่ควรได้รับการส่งเสริม    คะแนนมากกว่าร้อยละ (๙๐.๐๐) 
๑) ตัวชี้วัดที่ ๑  การปฏิบัติหน้าที่    (9๗.๓๓ คะแนน) 
๒) ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ     (100.00 คะแนน) 
๓) ตัวชี้วัดที่ ๓  การใช้อ านาจ   ( 100.00  คะแนน) 
๔) ตัวชี้วัดที่ ๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  (๙๔.๖๗ คะแนน) 
๕) ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการด าเนินงาน     (๙๘.๖๑ คะแนน) 
๖) ตัวชี้วัดที่ ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  (๙๔.๗๒ คะแนน) 
๗) ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงระบบการท างาน  (๙๑.๖๗ คะแนน) 
๘) ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต   

      (๙๕.๐๐ คะแนน)  

๔) วิเครำะหประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือจุดออนของบัณฑิตวิทยำลัยรวมถึงประเด็นที่ตองพัฒนำใหดีขึ้น 

 จากผลการประเมิน ITA ของบัณฑิตวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า คะแนนการ
ประเมินภาพรวม 9๕.0๖ อยูในระดับ ผ่านดี เปนไปตามเป้าหมายที่ก าหนดที่ก็จริง แต่หากดูร้อยละของ
คะแนนควรจะได้ผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม มีผลมาจากส่วนผลการประเมินบางตัวชี้วัดคะแนนไม่ถึงร้อยละ   
๘5.00 ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คะแนนการประเมิน ๘๔.๐๐ และประเด็นข้อค าถาม E9 
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) คะแนนการประเมิน ๘๗.๕ จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่มีคุณภาพมากขึ้น  ดังนี้ 



แนวทางการปรับปรุงพัฒนาการประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยทักษิณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (บัณฑิตวิทยำลัย) 
 
ข้อค ำถำม ประเด็นกำรประเมิน วิเครำะห์ผลกำรด ำเนินกำร แนวทำงกำรด ำเนินงำน ผู้รับผิดชอบ 

I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่
ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

- ขาดมาตรฐานที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน ท าให้เกิด
ความไม่สม่ าเสมอและตรวจสอบได้ยาก 
- เทคโนโลยีที่ใช้ในการบริหารจัดการทรัพย์สินยังไม่
ทันสมัย ส่งผลให้การควบคุมและตรวจสอบไม่มี
ประสิทธิภาพ 

- ก าหนดแนวปฏิบัติที่ เป็นมาตรฐาน วาง
ระเบียบและหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน เพ่ือให้การ
ด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ
สามารถตรวจสอบได ้
- จัดท าระบบติดตามการใช้ทรัพย์สิน พัฒนา
และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการติดตามการใช้
ทรัพย์ สิ น  เ พ่ือลดการสูญหายและ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

งานพัสดุ 

E9 E9 ท านเคยใช งานระบบการให
บริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

- ขาดการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ให้บุคลากรภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการให้บริการออนไลน์ 

- ปรับปรุงวิธีการด าเนินงานและการใหบริการ
ของหนวยงาน 
- เพ่ิมชองทางในการแสดงความคิดเห็น เพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานใหดีขึ้น 
- เปดโอกาสใหผูมารับบริการหรือผูมีสวนไดส
วนเสีย ภายนอกไดมีโอกาสเขามาปรับวิธีการ
ด าเนินงาน และการใหบริการของ หนวยงาน 
- พัฒนาทักษะบุคลากรเพ่ือเพ่ิมทักษะการให
บริการ 

งานประชาสัมพันธ์และ
ระบบสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 

 



รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยทักษิณ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย 

 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/
จุดอ่อน 

วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่       
กำรปฏิบัติ/มำตรกำร 

ผู้รับผิดชอบ
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร/ 

ก ำหนดแล้วเสร็จ 

ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ 
สรุปผลกำรด ำเนินกำร

ตำมมำตรกำร/
กิจกรรม 

 

ผลลัพธ์ควำมส ำเร็จของ
กำรด ำเนินกำร 

 

(1) กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

๑. ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
๒. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่ เพ่ือให้ เกิดการแยกแยะ
ระหว่ า งผลประ โยชน์ ส่ ว นตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม  

บัณฑิตวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

๑. จัดท า infographic ขั้นตอน
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรทราบ 
๒. เพ่ิมช่องทางการสื่อสารใน
การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ร า ช ก า ร ใ ห้ เ ป็ น เ ป็ น ต า ม
ประกาศคณะกรรมการการเงิน
และทรัพย์สิน เรื่อง แนวปฏิบัติ
ใ น ก า ร ยื ม ใ ช้ พั ส ดุ ข อ ง
มหาวิทยาลัย ประกาศ ณ วันที่ 
14 กันยายน 2562 ผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ เพ่ือให้บุคลากร
ของส่วนงาน/หน่วยงาน ทราบ 
๓. จัดท าระบบการยืมทรัพย์สิน
ผ่ า น ท า ง ร ะ บ บ อ อ น ไ ล น์  
(Google Form)  

- ก าหนดแนวปฏิบัติการ
ยืม - คืนทรัพย์สินของ
บัณฑิตวิทยาลัยและ
เผยแพร่ ให้บุคลากร
รับทราบ 

- ตรวจสอบทรัพย์สิน
ทุกเดือน และมีการ
รายงานการตรวจสอบ
พั ส ดุ แ ล ะ ค รุ ภั ณ ฑ์
ประจ าเดือนทุกเดือน 

 

มีการขอใช้และยืม-คืน
ทรัพย์สินของหน่วยงาน
เป็นไปตามแนวการใช้
ทรัพย์สินของราชการและ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 



 
 

๔. ก ากับและติดตามการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้ เป็น
ระบบ 

(2) การให้บริการและระบบ 
E-service 

ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามา      
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ ของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

บัณฑิตวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

ปรับปรุงรูปแบบการให้บริการ
โดยใช้ระบบสารสนเทศ E-service
การขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการ
และปฏิบัติงาน 

พัฒนาและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่ า ว ส า ร ใ ห้ บุ ค ค ล 
ภ า ย น อ ก รั บ ท ร า บ  
ช่องทางการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service 
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ร ะ บ บ
สารสนเทศ E- service 
การยื่ นขอหนั งสื อขอ
ความอนุ เคราะห์ ของ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา
เ ป็ น ไ ป ด้ ว ย ค ว า ม
เ รี ย บ ร้ อ ย  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 


